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ПЛАН                                                                                                                                                                                    

по устранению недостатков, выявленных в ходе                                                                                                                        

независимой оценки качества условий оказания услуг  

 

Муниципального казенного дошкольного образовательного 

учреждения детского сада комбинированного вида № 41  

Усть-Кутского муниципального образования  

 наименование организации  

  
на 2024 год 

  
Недостатки, 

выявленные в 

ходе независимой 

оценки качества 

условий оказания 

услуг 

организацией 

Наименования 

мероприятия по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в 

ходе независимой 

оценки качества 

условий оказания 

услуг 

организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием 

фамилии, 

имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные 

мероприятия, меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

1 2 3 4 5 6 

I. Открытость и доступность информации об организации  

Разместить на 

официальном 

сайте 

образовательной 

организации 

раздел «Часто 

задаваемые 

вопросы» 

Разместить 

раздел «Часто 

задаваемые 

вопросы» 

 01.10.2023г.  Гришина О.В. 

заместитель 

заведующего 

Раздел «Часто 

задаваемые 

вопросы» размещен 
на официальном 

сайте 

образовательной 

организации 

https://41ust-

kut.tvoysadik.ru/?s

ection_id=90  

 01.10.2023 

II. Комфортность условий предоставления услуг 
Оборудовать 

помещения 

образовательной 

организации и 

прилегающей к 

ней территории с 

учетом 

доступности для 

инвалидов, в 

частности:  

          

https://41ust-kut.tvoysadik.ru/?section_id=90
https://41ust-kut.tvoysadik.ru/?section_id=90
https://41ust-kut.tvoysadik.ru/?section_id=90


выделенными 

стоянками для 

автотранспортны

х средств 

инвалидов 

С целью 

организации 

стоянки для 

автотранспорта, с 

выделенной 

стоянкой для ТС 

инвалидов – 

направить  запрос 

в 

Администрацию 

города Усть-Кута 

 01.10.2024г. Харланова 

М.В. 

Заведующий 

ОО 

  

адаптированными 

лифтами, 

поручнями, 

расширенными 

дверными 

проѐмами 

Адаптированные 

лифты – не 

предусмотрены 

проектными 

решениями 

здания. 

Запланировано 

проведение 

экспертизы, с 

целью 

определения 

возможности 

расширения 

дверных проемов 

при 

существующих 

проектных 

решениях. 

31.12.2024г. Харланова 

М.В. 

Заведующий 

ОО 

 

 

специальными 

креслами-

колясками 

Запланировано 

приобретение в 4 

квартале 2023г. 

 31.12.2023г. Харланова 

М.В. 

Заведующий 

ОО 

Приобретено 

специализированно

е кресло-коляска 

08.11.2023г. 

специально 

оборудованными 

санитарно-

гигиеническими 

помещениями в 

организации 

Запланировано в 

5-летнем 

перспективном 

плане во время  

проведения 

капитального 

ремонта 

 31.12.2026г. Харланова 

М.В. 

Заведующий 

ОО 

 

 

III. Доступность услуг для инвалидов 
Обеспечить в 

организации 

условия 

доступности, 

позволяющие 

инвалидам 

получать услуги 

наравне с 

другими, в 

частности: 

 

        
предоставить 

инвалидам по 

Не 

предусмотрено 

  

  



слуху (слуху и 

зрению) услуги 

сурдопереводчика 

(тифлосурдоперев

одчика) 

штатным 

расписанием 

возможность 

предоставления 

образовательных 

услуг в 

дистанционном 

режиме или на 

дому 

Запланировано 

размещение на 

официальном 

сайте учреждения 

раздела «Онлайн-

детский сад» 

01.10.2023г.  Раздел «Онлайн-

детский сад» 

размещен на 

официальном сайте 

учреждения раздел 

https://41ust-

kut.tvoysadik.ru/?sec

tion_id=13  

01.10.2023г. 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации  

            

            

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

            

            

 

Заведующий МКДОУ ДС № 41                ________________     М.В. Харланова 

 

 

М.П. 
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